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For ett vastsvenskt naringsliv i vérldsklass
Vastsvenska Handelskammaren ar en privat partipolitiskt oberoende naringslivsorganisation med nara 3000

medlemsféretag fran hela Vastsverige. Vi arbetar med att skapa tillvaxt och utveckla framtidens Vastsverige
genom att hjalpa foretagen gora fler och battre affarer och genom att paverka politiska beslut. Vért arbete
har regionalt fokus eftersom den ekonomiska tillvéxten paverkas huvudsakligen av regionala férutsattningar
framfér kommunala och nationella.

Tillsammans gor vi Véstsverige starkare

Att n& framgéng med mangfald &r publicerad av Vastsvenska Handelskammaren 2020.
Citera oss garna men ange kalla.
Forfattare / Amad Raja / amad.raja@vastsvenskahandelskammaren.se

INLEDNING

Syftet med var undersokning &r att stérka foretagens majlighet till att hitta kom-
petent arbetskraft, samt kunna ta tillvara pa den kompetens som finns utanfor ar-
betsmarknaden idag. Fler foretag kan, om de ges mojlighet, ta tillvara pa den kompe-
tens som finns samt rekrytera personal fran malgruppen.
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ODESFRAGA EOR VASTSVERIGE

En av Vastsvenska Handelskammarens
viktigaste utmaning ar medlemsforetagens
kompetensforsorjning. Darfor vill vi undersoka
installning, attityd, men framforallt vilka
utmaningar och hinder vara medlemmar stoter
pa nar det kommer till att rekrytera bland
malgruppen utrikes fodda. Det for att pa basta
satt bidra till att arbetsgivare och arbetstagare
lattare hittar varandra.

Kompetensbristen far allvarliga konsekvenser.
Fore Covid-19 pandemin visade Svenskt
Naringslivs undersokning att var fjarde
rekryteringsforsok misslyckas och foretagen
tvingas tacka nej till order eller uppdrag

pa grund av svarigheter med att rekrytera
medarbetare'. Tillvaxten hdmmas och det
samhallsekonomiska priset for arbetsloshet &r
hogt. Till foljd av pandemin har situationen pa
arbetsmarknaden forvarrats ytterligare, sarskilt
for utrikes fodda. Arbetsformedlings
arbetsloshetsstatistik for Goteborgs stad for
julimanad 2020 visar att Géteborg ar den
storstad som drabbats hardast, med en 6kning
pa 3,6 procentenheter i antal inskrivna
arbetssokande. De ar ocksd en tydlig indikation
pa att konkurrensen pé arbetsmarknaden okar.
Under lagkonjunkturer och som i detta fall
aven en pandemi, vet vi sedan tidigare att vissa
grupper drabbas hardare an andra.

KOPPLING MELLAN MANGFALD
OCH LONSAMHET

Enligt Arbetsformedlingens analyser finns
ingen egentlig arbetskraftsbrist, ddremot
finns en kompetensbrist?. Det innebar att det
finns manniskor som kan tillsattas pa de lediga
jobben, men att de saknar den kompetens som
kravs. Vi pa Handelskammaren ser att vi har

en viktig uppgift i att dverbygga strukturella
hinder som gor det svart att matcha utbud och
efterfragan pa arbetsmarknaden.

Utrikes fédda personer fyller ett stort behov
av kompetens och skapar en battre arbetsplats
da foretaget far in fler perspektiv och erfaren-
heter. Det finns en korrelation mellan mangfald
och ett starkare ekonomiskt resultat. Mangfald
gdller i fler avseenden an bara kon. Féretag
som inkluderar mangfald i ledningsgruppen har
storre sannolikhet att befinna sig i branschledande
position vad galler |onsamhet, vilket
McKinseys&Companys rapport visars.

Ménga framgangsrika bolag uppger att en

av de bidragande faktorerna bakom deras
framgang ar inkludering och mangfaldsarbete.
Framforallt nar det kommer till att vara

globalt konkurrenskraftiga och vaxa. Trots
detta uppger 82 procent av foretagen i var
undersokning att de inte har en strategi for att

tilldmpa mangfald och inkludering i sin

27

av féretagen i vdr undersékning har
INTE en strategi for att tillimpa
mdngfald och inkludering i sin

verksamhet.

verksamhet.

EN ODESFRAGA FOR VASTSVERIGE

Fokus ligger ofta pa de samhallsekonomiska
kostnader som uppstar i samband med att
manniskor star utanfor arbetsmarknaden.
Minst lika viktigt ar det att belysa den sociala
aspekten och vad det har for paverkan pa
individen. Studier® visar att arbetslshet har en
negativ effekt pa individens psykiska och fysiska
hélsa. Det i sin tur paverkar familjen och barn
som vaxer upp i ett hushéll dar féréldrarna inte
arbetar.

Viarbetar dven praktiskt med att underlatta
vara medlemsforetags kompetensforsorjning

genom initiativet Yrkestrainee. Yrkestrainee ar
en arbetsplatsforlagd utbildning kombinerad
med anstallning som skraddarsys efter arbets-
givarens specifika behov och skapar incitament
for individer att soka sig mot bristyrken. Manga
utrikes fodda behéver utbildning for att ta sig
in pa svensk arbetsmarknad. Yrkestrainee
erbjuder en mojlighet for det eftersom
avstandet mellan utbildning och jobb kortas
ned och matchningen mellan individ och
arbetsmarknad underlattas.

Kompetensforsorjningen &r en 6desfraga, inte
bara for Vastsverige, utan for hela landet. Ska
vi |6sa den maste alla parter vara med och
bidra. Vi tror att foretagen ar en central del av
|dsningen.

Johan Trouvé, VD

Vistsvenska Handelskammaren

Amad Raja, Ansvarig arbetsmarknadsintegration
Vistsvenska Handelskammaren



UTBILDNINGSNIVA UTRIKES
OCH INRIKES FODDA.
ALDER 16-64 AR

ENBART F6RGYMNA°SIAL UTBILDNING
9-10 AR

12% 13,8%

utrikes fodda inrikesfodda

ENBART GYMNASIAL UTBILDNING

31,7%  46,2%

utrikes fodda inrikesfodda

EFTERGYMNASIALUTBILDNING

36,8%  38,9%

utrikes fodda inrikesfodda

_HUR LANG TID DET TAR
FOR FLYKTINGINVANDRARE
ATT KOMMA | ARBETE.
(uppdelat efter utbildningsniva)

FORGYMNASIAL _
UTBILDNINGSNIVA

+16ar

tar det for 50% av
gruppen att ha arbete

GYMNASIAL
UTBILDNINGSNIVA

5-6ar

tar det for 50% av
gruppen att ha arbete

EFTERGYMNASIAL
UTBILDNINGSNIVA

6-7ar

tar det for 50% av
gruppen att ha arbete

8ar
genomsnitt for hela
gruppen att fa arbete



MANGA GRUPPER,
MANGA UTMANINGAR

Det demografiska laget i Sverige har
forandrats mycket sedan millennieskiftet
och Sveriges befolkning bestar idag utav
19,6 procent utrikes fédda vilket motsvarar
2 019 733 personer®. Mellan &r 2000 och
2019 har antalet utrikes fodda personer
Okat med strax éver 1000 000 invanare dar
den storsta andelen kommer fran lander
utanfér Europa. Inom denna grupp rader
det en stor variation da det kommer till
kon, alder, etnicitet och utbildningsbakgrund.
2019 var 22 procent av de som fick uppe-
hallstillstdnd i Sverige flyktinginvandrare®,
en siffra som ar mycket foranderlig over
tid.

Arbetslosheten bland utrikes fodda ar

betydligt hogre an bland inrikes fédda.

| den senare gruppen ar 4,4 procent arbet-
slosa, medan det bland utrikes fodda ar
hela 15,1 procent arbetsldsa®. Tittar vi pa
utbildningsnivan bland utrikes fodda skiljer
det sig inte sarskilt mycket nar de kommer
till efter- och forgymnasiala studier. Allra
storst skillnad ser vi nar det kommer till
gruppen med gymnasial utbildningsniva, de
utgors av 46 procent bland inrikes fodda
men bara 31 procent bland utrikes fodda’.

GAR INTE ATT GENERALISERA

Den tid det tar for en individ att komma

i arbete varierar med avseende pa bland
annat konjunkturlage, utbildningsniva, skal
till flytt och ursprungsland®. Det gar snabbare

att hitta arbete for de som kommer fran
europeiska lander och langre tid for
personer som immigrerar fran Afrika och
Asien. Att generalisera kring invandrar-
grupper som kommer utanfér Europa ger
dock inte en rattvis bild, da personer fran
ldnder som exempelvis Iran har hégre
utbildningsniva an inrikes fodda. Andra
lander som till exempel Somalia, Thailand
och Syrien har lagre utbildningsniva i
jamforelse med inrikes fodda.

For en flyktinginvandrare tar det i gen-
omsnitt dtta ar att komma i arbete®.

Utbildningsnivan paverkar genomsnittstiden.

Bland de flyktinginvandrare som saknar
gymnasiekompetens tar det ungefar 16

ar for halften fa jobb. For individer med
eftergymnasial utbildning har 50 procent
kommit i arbete inom sex ar.

Utover sjalva utbildningsnivan sa vet vi
att konjunkturlaget tydligt paverkar
etableringstiden. Det finns ocksa skal att
tro att sysselsattningen hos utrikes fodda,
atminstone i vissa avseenden, paverkas mer
an den hos inrikes fodda vid ekonomiska
konjunkturnedgdngar. Helt klart ar att det
tar alldeles for lang tid for utrikes fodda att
komma i arbete oavsett utbildningsniva.



VAD AR DE STORSTA HINDREN FOR
ATT ANSTALLA UR MALGRUPPEN?
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SPRAK, VALIDERING OCH KRANGLIG ADMINISTRATION

Det storsta hindret for att anstalla ur mal-
gruppen ar spraket, det uppger 53 procent
av de tillfragade foretagen. En femtedel
upplever att de sokande har bristande
kompetens. | undersokningen framkom-
mer det ocksa flera ganger att foretagen
anser att otydliga regelverk, ldnga ledtider
och kranglig administration fran migra-
tionsverket och arbetsférmedlingen ar ett
hinder. Detta leder till att madnga foretag
primart valjer att rekrytera utifran sina
ordinarie rekryteringsbaser, alltsa kanaler
som star utanfor till exempel Arbets-
formedlingen. Det paverkar i sin tur
sysselsattningen hos utrikes fodda
negativt, da en stor del av denna grupp inte

ingar i foretagens etablerade rekryterings-
kanaler, sdsom natverk och kontakter.
Situationen som rader kan med andra ord
forvarra utanforskapet.

Stora som sma foretag sdger sig aven ha
utmaningar med att validera individers
tidigare utbildning och kunskaper. Vid
anstallning av en person dar foretag inte
kanner sig sakra vill foretagen ha hjalp fran
en extern part dd manga inte kanner till
hur de ska ga till vaga. Att lagga ner energi
och tid pa att ta reda pa hur validering

gar till anses inte sallan vara alldeles for
tidskravande.

VILKEN TYP AV STOD SKULLE DU BEHOVA

FOR ATT ARBETA MED MALGRUPPEN?
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TIDEN EN BETYDANDE FAKTOR

Tidsbrist ar ndgot som ar dterkommande
i denna undersokning. Nar vi anstaller
nagon som inte beharskar det svenska
spraket eller utav ndgon annan anledning
behover stéd pa arbetsplatsen krévs det
antingen intern eller extern handledning.
Det anser flera foretag varken vara ekono-
miskt gynnsamt eller tidseffektivt. For

handledare.

mojlighet att arbeta med malgruppen
anger en av fem att de behdver resurser
for att anvanda intern personal som



VARF(")B TOG NI BESLUTET ATT ARBETA
MOT MALGRUPPEN?

Av de féretag som arbetar med malgruppen
sa uppger 34 procent att de jobbar aktivt
med malgruppen for att [6sa ett rekryterings-
behov. De ser mangfald i foretaget som en
tillgdng da man oftast far in lojala medar-
betare som stannar langre. Dessa
medarbetare bidrar &ven med annor-
lunda kunskap och erfarenheter, vilket ar
fordelaktigt nar man vill nd andra globala
marknader. Foretagen anger dven att det
ar ett satt att ta socialt ansvar och att
det bidrar till att bli en mer attraktiv
arbetsgivare. Det statliga stodet ar en
faktor till att vissa av foretagen valt att
anstélla ur denna grupp.

NYA UTBILDNINGSFORMAT

Vastsvenska Handelskammaren har
tillsammans med regionala utbildnings-
anordnare etablerat en ny utbildningsform
inom vuxenutbildningen for att svara upp
mot Arbetsférmedlingens minskade
mojligheter till arbetsmarknadsinsatser

och det ekonomiskt tuffa laget for
Vastsveriges kommuner.

Vaér Yrkestrainee innebar att elever inom
vuxenutbildningen har mojlighet att bli
anstdllda hos den arbetsgivare dar de
genomfor sin arbetsplatsforlagda
utbildning (APL). F6r kommunerna innebéar
larlingsutbildningar att ingen med-
finansiering krévs, vilket kan stéllas i
relation till yrkesvuxutbildningar som
medfinansieras till 50 procent. Att bedriva
larlingsutbildningar &r saledes mer ekono-
miskt gynnsamt for en enskild kommun.

| undersékningen fragade vi om medlems-
foretagens installning till att anstélla
larlingar med ekonomiskt stod under deras
utbildning. 82 procent av svarande staller
sig positiva till upplagget och bland de
negativa svaren aterfinns ofta verksamheter
som inte ar anpassade for larlingssystemet,
sa som advokat- och konsultfirmor.




SLUTSATSER

En majoritet av de tillfragade foretagen
ansdg att spraket ar ett hinder for att
rekrytera utrikes fodda. SFI, Svenska for
invandrare, ar ocksa en utbildningsform som
dras med utmaningar. Enligt Skolinspek-
tionens utredning som gjordes 2018 dar 15
kommuner i varierade storlek och geografisk
spridning granskades framkom det att SFI &r
i stort behov av utveckling for att paskynda
och effektivisera utrikesfoddas méjlighet att
snabbare komma in i samhallet och arbet-
slivet'®. Det tar i snitt atta ar for hélften av

flyktinginvandrarna att komma i arbete, dar
ar spraket en barriar. Vara medlemmar som
upplever ett rekryteringsbehov kan inte sitta
och vanta pa att SFl ska klara av att utbilda
individer.

Samtidigt som en majoritet av foretagen
anger att spraket ar ett hinder for att anstélla
utrikes fodda sa &r det betydligt farre som
faktiskt har rekryterat ndgon ur malgruppen.
Det vacker en viktig fraga: tillskriver arbets-
givarna spraket ett storre problem &n vad det

egentligen ar? Kanske finns det andra under-
liggande faktorer som paverkar? Det faktum
att manga av foretagen valjer att rekrytera
i sina ordinarie rekryteringsbaser begransar
ocksa mojligheten att nd ut till utrikes fodda.

EN LANGSIKTIG STRATEGI
LONAR SIG

Ytterligare en viktig faktor som visats i

resultaten &ar hur valideringsprocessen gar till.

De otydliga regelverk som finns, den tid det
tar att till exempel ta reda pa hur en validering

fungerar, men ocksa den faktiska tid det

tar att tillgodose den interna eller externa
handledning som kan komma att behdvas pa
arbetsplatsen paverkar hur de olika féretagen
valjer att rekrytera. Arbetsformedlingen har
har ett ansvar for att de stodresurser som
finns att tillga for foretagen anvands pa ratt
satt.

Manga foretag uppger idag att de inte hittar
ratt kompetens. Det finns de yrken dar
tidigare utbildning, erfarenhet samt sprak-



forstaelse ar ett maste for att for klara av
sakerhetskraven som arbetet medfér. | en

tid dar det rader en hog kompetensbrist

bor foretagen se over om kraven de stéller
pa arbetssokande ar rimliga eller om vi med
hjalp av statliga stod kan anstalla personer
som Over tid blir sjadlvgdende. Kan det vara sa
att fler foretagare kan tjéna pa att ta en initial
kostnad under en period da kandidaten lar sig
svenska, for att 10sa sitt kompetensbehow. |
synnerhet da alternativet ar att foretagare
inte hittar ndgon att anstélla. Det ar nagot

fler foretagare borde ta i beaktning, da
utanférskap for de individer som besitter
kompetens, men dnda inte kommer i arbete,
bara okar.

EN ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

34 procent utav foretagen som uppger att
de jobbar strategiskt med malgruppen gor
det framst for att 10sa ett rekryteringsbehov.
Foretagen anser att mangfald bidrar till att
de blir en mer attraktiv arbetsgivare. De ser
en vinning i att anstalla utrikes fodda da dessa

bidrar till andra kunskaper och erfarenheter,
vilket gor att féretagen kan na andra, globala,
marknader. De ser ocksa en vinning i det
kulturella utbyte som sker pa arbetsplatsen,
samt i de ekonomiska stod som ges i borjan av
en anstallning i form av stédanstallning. Det
ekonomiska stodet bidrar till att foretagen
vagar prova att rekrytera utanfor sina vanliga
kanaler och anstélla personal ur malgruppen.



VAD KRAVS DA?

| var undersdkning lyftes tre omraden dar
foretagen kanner att de vill ha stéd for
att kunna anstalla ur malgruppen utrikes-
fodda personer. Dessa tre omraden
handlar om sprakligt stod, ekonomiskt
stod samt resurser for att kunna anvénda
intern personal som handledare for den
anstallde.

Vidare lyftes tre omraden dar vara
medlemsféretag onskar fortsatt arbete
frén oss pa Vastsvenska Handelskammaren.
Dessa tre omraden &r paverkansarbete
mot vara politiker, kunskapsformedling
kring anstéllningsformer och anstallnings-
stod samt kontaktformedling till
kandidater ur malgruppen.

Paverkansarbete mot vara politiker i denna
fraga handlar bland annat om att det
ges battre forutsattningar for arbets-

integration, SFI (svenska for invandrare)
och for Arbetsformedlingen.

SFl behover vidareutvecklas. Strikta tids-
mal for SFl-deltagande, déar hégre stod-
niva kan erbjudas for de som inte riktigt
lyckas med sina SFl-studier. Detsamma
galler for de som lyckas val med sina
SFl-studier, dér en mer avancerad niva
ska kunna erbjudas. Vidare ska arbets-
platserna ha mojlighet till att erbjuda
individer vidareutbildning i svenska.
Arbetsférmedlingen befinner sig mitt i
en utdragen reformering som intensifi-
erades under 2019 med nedstangningar av
lokalkontor och uppsdgning av personal.
Samtidigt presenterades Arbetsmarknads-
utredningen, (SOU 2019:3) som delvis
foreslar att arbetsmarknadsinsatser som
tidigare utforts av Arbetsformedlingen
fortsattningsvis ska utgoras av reguljar

utbildning. Det i en tid da landets kommuner
dras med stora nedskarningskrav for att
klara den ekonomiska budgeten, vilket
ofta betyder mindre resurser till bland
annat utbildning.

Vastsvenska Handelskammaren, tillsam-
mans med Arbetsformedlingen, behover
hitta kanaler dar vi kan sprida informa-
tion till vara medlemmar. Information
om bland annat anstéllningsformer och
anstallningsstod for de foretag som vill
anstélla ur méalgruppen, men inte vet hur
de ska ga tillvaga for att fa de ekonomiska
stod de behover.

| dagslaget finns kommunala satsningar
som fokuserar pa individer som star
langt utanfor arbetsmarknaden. Vi pa
Vastsvenska handelskammaren vill att de
resurser som ldggs pa att anstalla

manniskor som star langt utanfor
arbetsmarknaden aven inkluderar utrikes
fodda personer med ratt kompetens och
utbildning men som av andra skal inte far
en anstallning.

For att kunna matcha det behov som
finns ute pa arbetsmarknaden vill
Vastsvenska Handelskammaren, tillsam-
mans med Vastra Gotalandsregionen,
fortsdtta satsa pa anstéallningsformen
Yrkestrainee. Yrkestrainee innebar en
anstallning under utbildning och tar
tillvara pa de individer som ar i behov av
utbildning eller vidareutbildning for att
komma ut i arbetslivet. Detta for att oka
inkludering och for att skapa resurseffektiva
utbildningar som speglar naringslivets
direkta behov.



FORETAGET AB
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KONTAKTFORMEDLING

-Vastsvenska Handelskammaren satsar tillsammans med
Vastra Gotalandsregionen pa larlingsanstallning.

Utbildningsformen okar delaktigheten och engage-
manget hos bade arbetsgivare och elever samtidigt
som den avlastar den kommunala utbildningen med
resurser fran det privata. Syftet &ar att skapa langsik-
tiga forutsattningar for resurseffektiva utbildningar
i samklang med arbetsmarknadens behov samt oka
inkluderingen pa arbetsmarknaden. For malgruppen
innebar satsningen att avstandet mellan utbildning
och arbetsliv krymper samt att forsorjning under
studier mojliggors.

”1‘
SATT STRIKTA TIDSMAL PA
SFI-DELTAGANDE

-Spraket upplevs enligt undersdkningen som det storsta
hindret for att anstalla manniskor ur gruppen utrikes
fodda. Att erbjuda hogre stédniva for de som visar pa
ambition och klarar SFl-studier snabbt kan vara en vdg
att ga.

- Incitamenten att anstélla ndgon utrikes fodd maste
stérkas tillsammans med informationen om de stéd som
finns idag. Det maste ocksa vara enkelt att soka stod
men samtidigt rattssakert.

=

SE OVER ARBETSMARKNADS-
POLITISKA INSATSER

-En viktig aspekt for Vastsvenska Handelskammarens
medlemmar ar att de kommunala satsningar som gors ofta
fokuserar pa de individer som star langt utanfor
arbetsmarknaden. Vi vill att foretagen ska fanga upp
individer med ratt kompetens och utbildning, men

som av andra skal inte far en anstallning.

- | vilken utstrackning involveras naringslivet i de
kommunala satsningarna som gors? For att de
kommunala satsningarna ska kunna leda ndgonstans

sd maste naringslivet involveras och tillfragas.
Satsningarna kan handla om att tillfora ratt kompetens
till arbetslivet, inte om att skifta den ekonomiska bordan.
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TILLSAMMANS GOR VI VASTSVERIGE STARKARE





